Navinordic

Returféljesedel / Reklamationsrapport

Datum
Kund Kund nr. Er ref. Var ref. Ev returordernr.
Faktura el.
Navinordic . e * ** - -
Bendamning Antal | foljesedel o Utforlig felbeskrivning
art.nr Orsak] Atg
nr
*Orsak 1 Felleverans Artikel och foljesedel stammer ej 6verens. Vart faktura eller foljesedelsnummer maste anges!
2 Reklamation Defekt vara, transportskada. Vart faktura eller foljesedelsnummer maste anges!
3 Garantidrende Kopia pa kundens kvitto och felbeskrivning skall medfélja respektive vara.
4 Service Felbeskrivning skall medfdlja respektive vara, ange om kostnadsforslag 6nskas.
5 Retur Enligt 6verenskommelse. Returavdrag upp till 20%. Vara och forpackning ska vara oskadade. Ange fakuranummer!
** Onskad A Kredit
atgard B Reparation
C Nyvara

Allména villkor:

§ Felleverans skall meddelas Navinordic AB senast atta dagar fran mottagningsdatum. Vid retur av fellevererade artiklar krediteras det belopp kunden erlagt.

Féljande skall alltid bifogas vid garantidrende;

§ Kopia pa konsumentens inkdpskvitto! Retur utan géllande inkdpskvitto behandlas som icke garantiberattigade. Reperationskostnad och returfrakt kommer da debiteras.
§ Utforlig felbeskrivning.

§ Saknas féljesedel med ovanstaende information debiteras 200:-




